Ressarcimento ao SUS

Por questdes legais, as pessoas vinculadas a um plano de saude devem utilizar os servicos do SUS, somente nas
situagBes onde ndo ha cobertura pelo seu plano. Sempre que um usuario de um plano de saude usa os servigos do
SUS, a cobrancga do atendimento é enviada para a Operadora de Saude (Coopersinos).

Custo dos servicos

Consultas e exames — valor integral da tabela, exceto nos exames que recebem o beneficio do FCAS.

Internagdo hospitalar — o valor maximo que sera pago pelo associado e seus dependentes é o valor da franquia
hospitalar (veja o valor nas demonstracoes).

Procedimentos de alto custo — o FCAS disponibiliza um subsidio de 30% do valor de tabela nos procedimentos
ambulatoriais e hospitalares que estejam abaixo do valor da franquia e 50% para os exames preventivos relacionados
no verso deste material

Como utilizar

Sempre solicitamos que o associado dé preferéncia aos convénios diretos firmados pela Coopersinos.

O convénio com a Unimed VS é uma opgéo de uso, mas podera ter um custo maior (conforme exemplo no verso).
Temos também o convénio com a Doctor Clin, também com taxa administrativa, mas pode vir a diminuir seu
percentual conforme o consumo mensal do grupo (podendo oscilar entre 15, 12 e 10% de taxa).

O associado deve ir direto ao credenciado com a requisi¢do adequada para agendamento do procedimento.

Alguns eventos e procedimentos ndo precisam de autorizagdo (ex.: consultas clinicas, exames simples, e outros - essa
informacéo o credenciado possui). Outros necessitam de autorizacdo por parte da Coopersinos (exemplo: exames mais
complexos ou de custo mais elevado; internagdes e; outros), por isso recomendamos procurar o credenciado, pedir para
que esse faca a liberagcdo com a Coopersinos, respeitando, caso necessario, 0s prazos contratados (48 horas Uteis) e
somente depois agendar o procedimento.

Convénios que podem ser usados da Coopersinos Saude

Convénios Diretos Coopersinos - S3o clinicas, médicos, laboratdrios e hospitais credenciados diretamente conosco,
diminuindo custos e agilizando autorizagdes. Abrangéncia principalmente na regido metropolitana.

Unimed VS, Doctor Clin e Uniodonto VS - Vocé pode utilizar toda a rede desses credenciados para consultas, exames
hospitalizagGes (quarto semiprivativo) e servicos odontoldgicos (Uniodonto VS).

Os procedimentos realizados na Unimed VS incidem percentuais de acréscimo pela cobranca de taxas
administrativas. Na Unimed VS ha incidéncia de 15% e na Uniodonto VS a taxa é de 10%. Ao realizar consultas e
procedimentos na rede credenciada com a Coopersinos, fora do sistema Unimed VS e Uniodonto VS, ha um custo
menor ao cooperado e também ao Fundo coletivo.

Na Doctor Clin também ha incidéncia de taxa administrativa, mas pode oscilar entre 15, 12 e 10% conforme o
consumo do grupo mensalmente.

Anualmente fornecemos o Guia Médico, onde temos relacionados nossos credenciados.

Documentos para inclusao desses dependentes

Trazer copia dos seguintes documentos:

Carteira identidade, CPF e comprovante de residéncia do titular e de todos os dependentes;

Certidao de nascimento caso os dependentes ndao tenham carteira de identidade;

Certiddo de casamento ou termo de unido estavel firmado em cartdrio (original), se for incluir conjuge e;
Cartdo do SUS (ou nimero).
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O que é a Coopersinos

E uma cooperativa de servicos de saide com um plano de satde diferenciado. Pela Coopersinos vocé pode realizar
consultas, exames, internagbes hospitalares, terapias e utilizar servicos odontoldgicos em nossa rede de
atendimento, ndo precisando pagar nenhum valor na hora. S6 depois que é descontado da sua conta individual a sua
coparticipagao.

E muito importante que vocé entenda como funciona a Coopersinos. Ao ingressar no convénio, o associado recebe
cOpia do Estatuto e do Regulamento Interno da Coopersinos.

Quem pode ser dependente indireto

Dependentes indiretos (limitado a dois por titular) podem ser:
Filhos(as) até vinte e quatro anos, equiparando-se o enteado, o adotado, 0 menor cuja guarda seja designada por
determinacdo judicial, o menor tutelado e os filhos(as) portadores(as) de necessidades especiais, de qualquer idade.

Prazos de caréncias

2 (dois) meses para consultas, exames de diagnose e terapia, atendimentos, odontoldgicos e terapias;

6 (seis) meses para internacdo e demais procedimentos que nao estdo citados nos dois meses de caréncia;

10 (dez) meses para parto.

Recém-nascido ndo cumpre caréncia, desde que seja incluido até 30 (trinta) dias apds o parto e o titular tenha as
caréncias cumpridas, tanto para filho natural ou adotivo do associado. O filho adotivo do associado, menor de doze
anos de idade, segue a mesma regra desde que incluido até 30 dias apds a data da tutela legal.

24 (vinte e quatro) horas somente quando o usudrio ndo tenha cumprido as caréncias. Os casos de emergéncia e

urgéncia a cobertura se restringe ao atendimento nas primeiras 12 horas. Apds este periodo o custeio das despesas
fica ao encargo do associado.

Valores da mensalidade

Os valores das contribui¢cdes (mensalidade e fundo), assim como os possiveis saldos devedores, sdo cobrados através
de boleto bancario.

Exclusao do plano

Pode o titular, a qualquer momento, decidir pelo desligamento de seu(s) dependente(s) da Coopersinos.

O titular devera entregar as carteirinhas dos convénios e formalizar o pedido junto a Coopersinos

Uma vez desligado, independente do motivo, hd um periodo para que o dependente retorne ao plano, caso assim
desejar o titular, e ainda assim devera cumprir todas as caréncias estipuladas novamente.

Extrato da conta individual e pagamento de débitos

Mensalmente, apds o processamento dos servigos apresentados pela rede credenciada, o extrato do fundo individual
serd disponibilizado na Area Restrita do Beneficidrio, localizada no site da Coopersinos (www.coopersinos.com.br),
assim como, os boletos de pagamento para os sdcios que apresentarem saldo devedor. Os saldos negativos poderdo
ser negociados diretamente na Coopersinos, conforme as regras do Regulamento Interno. Pedimos que colabore
mantendo seus dados pessoais atualizados junto a Coopersinos (telefones, e-mails, setor de atividades e/ou seu
endereco residencial).
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Valores mensais

EXTERNOS E DEPENDENTES INDIRETOS

Faixa Etaria: Mensalidade: HoFsL:)rilti(I)ar: Total:
Até 18 anos RS 248,64 RS 86,31 RS 334,95
De 19 a 23 anos RS 248,64 RS 108,00 RS 356,64
De 24 a 28 anos RS 248,64 R$ 135,00 RS 383,64
De 29 a 33 anos RS 248,64 RS 172,84 RS$ 421,48
De 34 a 38 anos RS 248,64 RS 227,07 RS 475,71
De 39 a 43 anos R$ 248,64 R$ 296,91 R$ 545,55
De 44 a 48 anos RS 248,64 RS 431,84 RS 680,48
De 49 a 53 anos RS 248,64 RS 539,78 RS 788,42
De 54 a 58 anos RS 248,64 RS 647,75 RS 896,39
59 anos ou mais RS 248,64 R$ 755,68 | R$1.004,32

Comparativo do valor da consulta Unimed VS, Doctor Clin x Convénio direto (em reais)

Convénio Valor de Taxa Adm. Unimed Subsidio (FCAS) Total
tabela VS
Unimed VS VS 131,19+ 19,68 - 0,00 150,87
Doctor Clin (*) 84,00 + 16,80 (*) = 0,00 100,80
Convénio direto (**) 60,00 + 0,00 - 0,00 60,00
Uniodonto VS VS 43,03 + 4,30 - 0,00 47,33

(*) A taxa de administragdo da Doctor Clin pode oscilar entre 20, 15, 12 e 10% dependendo do consumo total no més.

(**) Valor médio da consulta na rede de prestadores diretos

Procedimentos que recebem 30% de subsidio EXTRA do FCAS

* Anatomo patoldgico;

* Hibridizagcdao molecular;

* Angiografia;

* Imunoperoxidase;

* Capsulotomia (laser em consultério Oftalmologista);

* Mapeamento cerebral;

* Cintilografia;

* PH-metria;

* Densitometria Ossea;

* Procedimentos ambulatoriais (suturas, retiradas de
sinais, eletrocoagulacdo, cauterizacdo, exérese, etc...);

* Ecocardiograma;

* Polipectomia;

* Ecodoppler em geral;

* Polissonografia;

* Endoscopia com bidpsia ou complementada de
colonoscopia;

* Radiologia intervencionista (bidpsia ou punc¢do orientada
por rx ou ultrassonografia);

* Eletroneuromiografia;

* Ressonancia Magnética;

* Fisioterapia;

* Tratamentos de quimioterapia e radioterapia;

* Fotocoagulagdo — laser;

* Tomografia Computadorizada.

Procedimentos que recebem 50% de subsidio EXTRA do FCAS

* Colposcopia * Mamografia;

* Teste do pezinho;

* Ecografia prostata via abdominal e via * Pré-Cancer;

trans-retal

* Uma consulta mensal no primeiro ano de
vida de criancgas que nasceram pelo convénio

* PSA

* Vacina contra gripe
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Como funciona o fundo individual (Valor ird variar conforme a idade):

Desconto mensal no contracheque: RS 248,64 (Contribuicdo) + 86,31 (FCAS) — Ex: Faixa etaria até 18 anos

Valor da contribuigdo: R$ 248,64
Taxa administrativa: 10%
Valor enviado para o fundo individual: R$ 223,78

Principais débitos do fundo individual sdo:

v Valor das consultas, exames e demais
procedimentos/eventos

4 Valor da franquia hospitalar (R$ 5.347,00).

v Valores das taxas administrativas dos

atendimentos.

Simulacdo em um evento de internacdo

RS 20.000,00
Custo da internacdo /
procedimento

Passou da franquia de RS
5.347,00, somente RS
5.347,00 saira do fundo
individual

Sobre o valor do FCAS:

v Ele ndo forma fundo individual, é
direcionado ao fundo coletivo da Cooperativa.

v Disponibiliza um subsidio extra em
alguns exames e procedimentos.

v Garante que, nos casos de franquia,
vocé ndo pagara mais do que R$ 5.347,00, por
internagéo/procedimento.

* Subsidio e FCAS extra é aplicado somente sobre o
valor do evento, ndo inclui a taxa administrativa.

RS 14.653,00 é coberto pelo
FCAS.

» Quimioterapia: A cobranca da franquia sera de acordo com o ciclo de tratamento apresentado.

Simulacdo de Subsidio do FCAS (extra) para exames

Exame de RS 602,00
Com 30% de subsidio do FCAS

RS 602,00 — RS 180,60 (30% de FCAS) =
R$421,40

RS 421,40 valor de saida
do fundo individual
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